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Prufungsantrag gem. § 44 PatG ist gestellt 

<g) Verfahren zum Erstellen eines Ausgabedokuments in einem Computersystem 

® Die Erfindung betrifft insbesondere ein Verfahren zum 
Erstellen eines Ausgabedokuments in einem Computer- 
system, in dem mindestens eine Anwendung ablauft, die 
in Abhangigkeit von Ereignissen Nutzdaten erzeugt, wo- 
bei das Ausgabedokument einen aus den Nutzdaten ge- 
bildeten Nutzinhalt und einen vorbestimmten Forminhalt 
wiedergibt, wobei dem Ereignis ein Master-Layout zuge- 
odnet wird, das Gestaltungsrichtlinien fur das Ausgabe- 
dokument enthalt, die festlegen, aus welchen Formdaten 
der Forminhalt und aus welchen Nutzdaten der Nutzinhalt , 
gebildet wird und wie die Nutzdaten und Formdaten im 
Ausgabedokument formatiert werden, wobei die Gestal- 
tungsrichtlinien des Master-Layouts abgearbeitet wer- 
den, wobei die erfprderlichen Formdaten einer Daten- 
bank entnommen und die erforderlichen Nutzdaten von 
i der jeweiligen Anwendung ubernommen werden, wobei 
i fur die Formatierung der Formdaten und der Nutzdaten 
i Bestandteile eines Standard-Prog ramms mit Textverar- 
beitung verwendet werden, wobei die formatierten Form- 
daten und Nutzdaten fur eine Ausgabeartaufbereitet wer- 
den, wofur Bestandteile eines Standard-Betriebssystems 
verwendet werden. 
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[0001] Die Erfindung betrifft eih Verfahren zum Erstellen 
eines Ausgabedokuments in einem Computersystem, ein zur 
Durchfiihrung dieses Verfahrens geeignetes Computersy- 5 
stem, ein entsprechendes Computerprogramrn und ein zuge- 
hdriges Computerprogrammprodukt. 

[0002] Unter einem "Ausgabedokument" wird hierbei ein 
Dokument verstanden, das einen aus Nutzdaten zusammen- 
gestellten Nutzinhalt sowie einen aus Formdaten zusam- 10 
mcngcstclltcn Fonnmhalt aufwcist. Als Bcispicl soli cin 
herkommlicher Geschaftsbrief eines Untemehmens dienen. 
Die hierbei in Frage kommenden Ereignisse sind beispiels- 
weise die Erstellung eines Briefes, eines Fax, eines Proto- 
kolls einer Kurznbuz, einer Rechnung, eines Lieferscheins, 15 
eines Angebots einer Bestellung usw.. Die diesen Ereignis- 
sen zugeordneten Nutzdaten sind beispielsweise fur einen 
Brief und ein Fax: Adressat, Datum, Kundennummer, Ak- 
tenzeichen, Telefonnummer des Kunden, Faxnummer des 
Kunden, Betrefif, Textbausteine usw.; fur eine Rechnung, ei- 20 
nen Lieferschein, ein Angebot, eine Bestellung: Adressat, 
Kundennummer, Rechnungsnummer, Lieferscheinnummer, 
Angebotnummer, Bestellnummer, Datum, Artikelbezeich- 
nung, Anzahl der Artikel, Stiickpreis der Artikel, Gesamt- 
prcis, Endprcis, Licfcrzcit, Textbausteine usw. Im Zusam- 25 
menhang mit der Geschaftskorrespondenz eines Untemeh- 
mens sind die Formdaten beispielsweise die Unternehmens- 
bezeichnung, z. B. Firma, ein Unternehmenskennzeichen, 
z. B. Marke, Logo, die Bankverbindung des Untemehmens, 
die Vorstandsmitglieder, Geschaftsfiihrer. Daruber hinaus 30 
konnen die Formdaten auch Infonnationen geben iiber den 
Bearbeiter im Untemehmen, dessen Telefonnummer und 
Faxnummer sowie weitere untemehmensrelevante Daten. 
[0003] Bei groBeren Untemehmen konnen zusatzlich Va- 
rianten fur die Ausgabedokumente gebildet werden. Bei- 
spielsweise besitzt das Untemehmen zwei unterschiedliche 
Niederlassungen, z.B. Niederlassung A und Niederlassung 
B. Ein eine Rechnung reprasentierendes Ausgabedokument 
kann dann beispielsweise grundsatzlich fur bcidc Niederlas- 
sungen denselben Aufbau aufweisen, wobei lediglich die fur 
die Niederlassung relevante Information unterschiedlich ist. 
Weitere Varianten bestehen beispielsweise dafin, daB die 
Ausgabedokumente in unterschiedlichen Sprachen forma- 
tiert werden konnen. Ebenso kann ein Untemehmen aus 
mehreren Teiluntemehmen aufgebaut sein, die. unterschied- 
liche Kennzeichnungen oder unterschiedliche Logos besit- 
zen. SchlieBlich kann die Geschaftskorrespondenz entspre- 
chend dem jeweiligen Sachbearbeiter des Untemehmens in- 
dividualisiert sein und zwar durch dessen Nanien, Telefon- 
nummer, Faxnummer, E-mail-Nummer usw. 
[0004] Jedes Untemehmen hat gewisse Vorschriften und 
Richtlinien zur Ausgestaltung bzw. Formatierung seiner Ge- 
■ schaftskorrcspondenz. Dcrartigc Gcstaltungsrichtlinicn 
schreiben insbesondere vor, welcher Nutzinhalt und welcher 
Forminhalt in einem Ausgabedokument enthalten sein muB, 
das einem bestimmten Ereignis zugeordnet ist. Beispiels- 
weise unterscheidet sich der Nutzinhalt eines Angebots vom 
Nutzinhalt eines Lieferscheins. Ebenso kann sich eine Rech- 
nung bezuglich in res Forminhalts von einem Angebot unter- 
scheiden, wenn beispielsweise unterschiedliche Abteilun- 
gen oder Bereiche innerhalb des Untemehmens zustandig 
sind. 

[0005] Mit Hilfe der Geslaltungsrichllinien wird somit 
zum einen in Abhangigkeit vorbestimmter Ereignisse der 
Forminhalt und der Nutzinhalt eines Ausgabedokuments 
festgelegt, wobei der jeweilige Nutzinhalt und der jeweilige 
Forminhalt jeweils aus einer Vielzahl von Nutzdaten bzw. 
Formdaten aufgebaut sein kann. Zum anderen geben die Ge- 
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staltungsrichtlinien mehr oder weniger exakt vor, wie die fur 
das Ausgabedokument vorgesehenen Nutzdaten und Form- 
daten formatiert werden miissen. Mit dieser Formatierung 
wird den einzelnen Formdaten und Nutzdaten beispiels- 
weise eine bestimmte Schriftart und SchriftgroBe sowie die 
genaue Plazierung der Daten innerhalb des Ausgabedoku- 
ments zugeordnet. Weitere Formatierungsinformationen 
konnen sein: Farbe, Zeilenabstand, Laufweite, Fettschrift, 
Magerschrift, Kursivschrift, Ausrichtung (Linksbiindig, 
Mittig, Rechtsbundig, Block). Daruber hinaus konnen die 
Gcstaltungsrichtlinicn vorschrciben, ob bestimmte Formda- 
ten geschiitzt sind und nur durch einen autorisierten Zugriff 
verandert werden konnen. In den Gestaltungsrichtlinien 
kann aufierdem vorgeschrieben sein, ob fur ein Ausgabedo- 
kument ein oder mehrere Durchschlage erzeugt werden 
miissen und ob diese Durchschlage unterschiedliche Form- 
daten besitzen konnen. 

[0006] Die Summe der Gestaltungsrichtlinien spiegelt so- 
mit den Auftritt des Untemehmens in der Offentlichkeit 
bzw. im Geschaftsleben wieder und bildet einen wichtigen 
Bestandteil der sogenannten "coporate identity". 
[0007] Um ein solches Ausgabedokument zu erstellen, 
stehen einem Untemehmen vielfaltige Moglichkeiten zur 
Verfugung. Nach wie vor ist dabei die Erzeugung Yon For- 
mularcn und Vordmckcn in cincr Druckcrci stark vcrbrcitct. 
Hierbei wird fur jedes Ereignis ein geeignetes Formular in 
Papierform hergestellt, das mit dem jeweils zugehorigen, in- 
varianten Forminhalt bedruckt ist. Zum Erstellen des jewei- 
ligen Ausgabedokuments werden dann der variable Anteil 
des Forminhalts sowie der Nutzinhalt auf das Formular auf- 
gedruckt, wozu dieses beispielsweise in eine Schreibma- 
schine oder in einen Computerdrucker eingelegt werden 
muB. Bei dieser Vorgehensweise muB fur samtliche Ereig- 
nisse und fur samtliche Varianten der Ausgabedokumente 
35 ein separates Druckerzeugnis hergestellt werden. Diese Vor- 
gehensweise ist recht umstandlich und aufwendig. Wenn. 
beispielsweise ein Wechsel im Vorstand des Untemehmens 
stattfindet, miissen samtliche Forrnulare und Vordrucke neu 
gcdruckt werden, wobei cin Aufbrauch der altcn, ungiiltigcn 
40 Forrnulare und Vordrucke kritisch sein kann. AuBerdem er- 
fordert eine Anderung oder Korrektur in den Gestaltungs- 
richtlinien oder der relevanten Formdaten einen groBen 
Zeitaufwand, bis sich diese Anderung im jeweiligen Formu- 
lar niederschlagt 
45 [0008] Eine andere Moglichkeit bietet die Verwendung 
von Hardwaremodulen, in denen die invarianten Anteile des 
Forminhalts mittels einer druckerspezifischen Beschrei- 
bungssprache abgelegt sind. Ein derartiges Hardwaremodul 
oder eine derartige Hardwarebox wird dann in den jeweib- 
50 gen Drucker eingesteckt bzw. dem jeweiligen Drucker vor- 
geschaltet. Zur Erzeugung des Ausgabedokuments wird 
dann der Nutzinhalt und - soweit vorhanden — der variable 
Tcil des Forminhalts mit dem Forminhalt des Hardwarcmo- 
duls verkniipft, wobei dies nach Art einer Overlay technik 
55 erfolgt Auch hier muB fur jedes Ereignis und fur jede Va- 
riante des Ausgabedokuments ein entsprechender Vordruck 
im Hardwaremodul abgespeichert werden. Wenn eine Va- 
riante abgeandert werden soli, muB das Hardwaremodul von 
einem Speziallisten entsprechend umprogrammiert. werden. 
60 Daruber hinaus muB jeder Dmcker mit einem solchen Hard- 
waremodul ausgestattet werden. Bei einem Untemehmen 
mit mehreren Druckern erfordert dies einen hohen Auf- 
wand. 

[0009] Desweiteren ist es moglich, Softwaremodule ein- 
65 zusetzen, die den Dmckdatenstrom manipulieren. Diese 
Softwaremodule sind aus den vorbeschriebenen Hardware- 
modulen hervorgegangen und fuhren die Overlaytechnik 
zwischen den invarianten Formdaten des Vordrucks und den 
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Nutzdaten sowie gegebenenfalls vorhandener invarianter 
Formdaten mittels einer geeigneten Software durch. Hierbei 
sind jedoch nur Serveriosungen bekannt, bei denen eia 
Druckerserver einen Netzwerkdrucker steuert, wobei die 
Druckauftrage von einer Vielzahl von Arbeitsstationen oder 
Clients des Netzwerkes ausgehen kGnnen. Auch bei dieser 
L6sung ist die Anderung eines Formulars nur durch einen 
Speziaiisten moglich. Ein groBer Nachteil einer Serverld- 
sung ist jedoch auch darin zu sehen, daB bei groBer werden- 
den Netzen, d. h. bei zunehmender Client- Anzahl immer 
mchr Druckauftrage bcarbcitct werden musscn. Inzwischcu 
werden Netze mit rnehr als 10.000 Clients installiert, so daB 
auch die schnellsten Druckerserver an ihre Leistungsgren- 
zen kommen. 

[0010] Komfortablere Moglichkeiten zur Erstellung eines 
Ausgabedokuments bieten moderae Anwendungen, wie 
zum Beispiel ein Textverarbeitungsprograrnm, mit dem 
Texte erstellt werden konnen, beispielsweise das Textverar- 
beitungsprograrnm "WORD" der Firma Microsoft. Derar- 
tige Textverarbeitungsprogramme konnen tiber Mittel zur 
Erzeugung von Formularvorlagen verfiigen, in denen ein in- 
varianter Forminhalt gespeichert ist Der Anwender kann 
dann in Abhangigkeit des jeweiligen Ereignisses den zuge- 
horigen Nutzinhalt, zum Beispiel in Form von Textbaustei- 
ncn odcr durch manuclic Eingabc iibcr cine Engabccinhcit, 
zum Beispiel Tastatur, einfiigen. Ebenso kann der Anwender 
gegebenenfalls variable Teile des Forminhalts hinzufugen. 
Eine solche Losung eignet sich fur eine Netzwerkumge- 
bung, da die einzelnen Ausgabedokumente mit einem am je- 
weiligen Client installierten lextverarbeitungsprogramm er- 
stellt werden konnen, wobei dann auch die Druckauftrage 
von den einzelnen Computerclients ausgehen. Wenn jedoch 
dann eines der Formulare geandert werden soli, muB diese 
Anderung bei jedem einzelnen Client durchgefuhrt werden. 
Dartiber hinaus ist die Anderung von Formdaten, die in 
mehreren Formularen enthalten sind, umstandlich, da jedes 
Foraiular separat geandert werden muB. 
[0011] Bei der auf einem Computersystem abiaufenden 
Anwcndung kann cs sich auch um cin Untcrnchmcnsvcr- 
waltungsprograrnm handeln. Derartige Programme werden 
auch als "ERP-Applikation" bezeichnet (Enterprise Resorce 
Programm oder Enterprise Relevant Programm). Derartige 
ERP-Applikationen, beispielsweise SAP-Anwendungen, 
verarbeiten untemehmensreievante Daten und konnen dar- 
aus in Abhangigkeit von Ereignissen Nutzdaten erzeugen. 
Beispielsweise wird mit einer solchen Anwendung der La- 
gerbestand eines Materiallagers verwaltet, wobei die An- 
wendung automatisch eine entsprechende Inventarisierung 
durchfUhren kann und gegebenenfalls Nachbesteilungen 
ausgehender Artikel oder Waren selbsttatig veranlassen 
kann. Wenn beispielsweise ein Kundenauftrag abgewickelt 
wird, bildet dieser ein Ereignis, in dessen Abhangigkeit die 
Anwcndung beispielsweise folgcndc Nutzdaten crzcugt 
bzw. aktualisiert: Lagerbestand, Stiickpreis, Lieferzeit, Auf- 
tragsvolumen. 

[0012] Die bekannten ERP-Applikationen erzeugen dabei 
in Abhangigkeit der vorbestimmten Ereignisse eine be- 
stimmte Anzahl von Nutzdaten, wobei oftmais bereits eine 
Forrnatierung dieser Nutzdaten vorgegeben ist, ohne daB 
eine Mbglichkeit besteht, diese zu verandem. Diese Anwen- 
dungen eignen sich dann in besonderer Weise fur eine Kom- 
bination mit den weiter oben beschriebenen, auf Papier ge- 
drucklen Formulare sowie fur die Overlay technik der Hard- 
waremodule und Softwaremodule. 

[0013] Bei modemeren ERP-Applikationen besteht auBer- 
dem die Moglichkeit, die Nutzdaten im gewissen Umfang 
zu formatieren. Diese Moglichkeiten sind jedoch relativ be- 
grenzt, so daB fur die Ausgabedokument regelmaBig kein 



eihheitlicher Gesamteindruck zwischen Nutzinhalt und 
Forminhalt erzeugt werden kann. Desweiteren ist fur die 
Prograrnmierung und fur Anderungen dieser Forrnatierun- 
gen ein Spezialist erforderlich. AuBerdem laufen ERP-An- 

5 wendungen stets auf einem Server bzw. auf einem GroB- 
rechner oder Host. Auch wenn die einzelnen Ereignisse und 
somit der Auftrag zum Erstellen eines Ausgabedokuments 
von einem Client des Netzes an den GroBrechner weiterge- 
leitet werden, so muB die eigentliche Erstellung des Ausga- 

10 bedokumehts am GroBrechner ablaufen. Auch hier wird bei 
groBcrcn Nctzwcrkcn rasch die Lcistungsgrcnzc des GroB- 
rechners erreicht Hierbei ist auBerdem zu beriicksichtigen, 
daB im GroBrechner bzw. im Server sowohl die eigentliche 
ERP-Applikation als auch die Erstellung der Ausgabedoku- 

15 mente ablauft, so daB bei zunehmender Anzahl von Druck- 
auftragen die Applikation immer langsamer ablauft, wo- 
durch auch deren Leisrungsfahigkeit reduziert wird. 
[0014] SchlieBlich werden fur derartige ERP-Applikatio- 
nen spezielle Programme angeboten, die eine einheitliche 

20 Gestaltung von Ausgabedokumenten ermOglichen, so daB 
die vorstehend genannte Corporate Identity auch dann reali- 
sien werden kann, wenn Nutzdaten aus einer ERP-Applika- 
tion in ein Ausgabedokument ubernommen werden. Eine 
derartige Software verfugt zurnindest iiber ein Inputmodul, 

25 das die Nutzdaten der Applikation ubcrnimmt. Ein Forma- 
tiermodul ermoglicht eine Neuformatierung der Nutzdaten. 
Ein Designmodul ermoglicht die Forrnatierung der Formda- 
ten. Desweiteren ist ein Mischmodul vorgesehen, das die 
formatierten Nutzdaten und die formatierten Formdaten zur 

30 Ausbildung des Ausgabedokuments zusammenfaBt. 
SchlieBlich sind Ausgabemodule, wie z. B. Treiber, vorge- 
sehen, die die Ausgabe des Ausgabedokuments in einer vor- 
bestimmten Ausgabeart, insbesondere an einem Drucker, er- 
moglichen. Auch diese Softwarelosungen werden aus- 

35 schlieBUch an einem zentralen Serverrechner installiert, so 
daB sich auch hier die vorgenannten Probleme ergeben, 
wenn die Anzahl der Druckauftrage bzw. die Anzahl der 
Clientrechner zunimmt. Desweiteren ist die Anderung der 
Formulare wicder nur durch Speziaiisten moglich. 

40 [0015] Trotz den unterschiedlichen Vorzugen der einzel- 
nen Systeme zur Erstellung der Ausgabedokumente, besit- 
zen die bekannten Losungen stets den gemeinsamen Nach- 
teil, daB eine Anderung bei wichtigen Formdaten, die in sehr 
vielen Ausgabedokumenten und deren Varianten enthalten 

45 sind, jedes einzelne Formular geandert werden muB. Der 
dazu erforderliche Aufwand ist sehr hoch. Zur Blustration 
dieser Problematik soil folgendes Beispiel dienen: Ein gro- 
Beres Untemehmen besitzt einen Vorstand, der in einer Viel- 
zahl von Geschaftspapieren unterschiedlicher Art aufge- 

50 zahlt werden soil. Wenn sich nun die Zusammensetzung des 
Vorstandes andert, milssen samtliche Formulare angepaBt 
werden. 

[0016] Die Yorlicgcndc Erfinduhg beschaftigt sich mit den 
Problem, fur das Erstellen von Ausgabedokumenten Mog- 
55 lichkeiten auf zuzeigen, die eine Verbindung eines ereignis- 
abhangigen Nutzinhalts mit einem vorbestimmten Formin- 
halt zur Erzeugung des jeweiligen Ausgabedokuments ver- 
bessern. 

[0017] Dieses Problem wird erfindungsgemaB durch ein 
60 Verfahren mit den Merkmalen des Anspruchs 1 gelost. Hier- 
bei wird bei einem Computersystem, in dem mindestens 
eine Anwendung ablauft, die in Abhangigkeit von Ereignis- 
sen Nutzdaten erzeugt, dem jeweiligen Ereignis ein Master- 
Layout zugeordnet, das Gestaltung srichtlinien fur das Aus- 
65 gabedokument enthalt, die festlegen, aus welchen Formda- 
ten der Forminhalt und aus welchen Nutzdaten der Nutzin- 
halt gebildet wird und wie die Nutzdaten und Formdaten im 
Ausgabedokument formatiert werden. Danach werden die 
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Gestaltungsrichtlinien dieses Master-Layouts abgearbeitet, 
wobei die eiforderhchen Forrndaten einer Datenbank ent- 
nommen und die erforderlichen Nutzdaten von der jeweili- 
gen Anwendung ubernommen werden, wobei fur die For- 
matierung der Forrndaten und der Nutzdaten geeignete Be- . 
standteile eines Standard-Programms rnit Textverarbeitung 
verwendet werden. AnschlieBend werden die formatierten 
Forrndaten und Nutzdaten fur eine Ausgabeart aufbereitet, 
wobei fur diese Aufbereitung geeignete Bestandteile eines 
Standard-Betriebssystems verwendet werden. 
[0018] Die in den cinzclncn Vcrf ahrensschritten beschric- 
benen Tatigkeiten, wie das Zuordnen und Abarbeiten eines 
Master-Layouts so wie das Entnehmen, "Obernehmen und 
Aufbereiten von Daten, werden innerhalb des Computersy- 
stems elektronisch durchgefuhrt. Insoweit ergibt sich ein au- 
tomatiscber, also selbsttauger Ablauf der jeweiligen Verfah- 
rensschritte. 

[0019] Die Erfindung beruht auf dern allgemeinen Gedan- 
ken, die Nutzdaten und die Forrndaten unabhangig von einer 
Formatierung bereit zu stellen und die fur das jeweilig Aus- 
gabedokument vorgesehene Formatierung in einem zugehS- 
rigen Master-Layout mittels entsprechender Gestaltungs- 
richtlinien zu definieren. Durch Abarbeiten der im Master- 
Layout hinterlegten Gestaltungsrichtlinien werden dann die 
Nutzdaten und Forrndaten cntsprcchcnd der gewiinschten 
Formatierung zusammengeknupft, urn das jeweilige Ausga- 
bedokument aufzubauen. Von besonderer Bedeutung ist 
hierbei das Merkmal, wonach diese Formatierung der Forrn- 
daten und Nutzdaten mit Bestandteilen eines Standard-Pro- 
gramms mit Textverarbeitung durchgefuhrt wird. Zum Ab- 
arbeiten der Gestaltungsrichtlinien wird somit auf bekanntes 
und bewahrtes zuriickgegrifTen, wodurch der Verfahrens ab- 
lauf vereinfacht wird. Dabei wird eine Besonderheit darin 
gesehen, daB Nutzdaten, die von einer ERP-Applikation ge- 
neriert werden, mit Bestandteilen eines Standard-Pro- 
gramms mit Textverarbeitung verarbeitet werden. 
[0020] Unter einem "Standard-Programm" wird ein Pro- 
gramm verstanden, das bei den typischen Anwendern relativ 
wcit vcrbrcitct ist. Untcr cincm "Programm mit Textverar- 
beitung" wird ein Programm verstanden, das eine Verarbei- 
tung, z. B, Erstellen und Andern, vonTexten an einem Com- 
puter ermoglicht. Typische Programme mit Textverarbei- 
tung sind daher Textverarbeitungsprogramme, wie z. B. 
"WORD". Andere Programm mit Textverarbeitung sind bei- 
spielsweiseTabellenkalkulationsprogramme, wie z. B. "EX- 
CEL", Prasentationsprogramme, wie z. B. "POWER- 
POINT", Grafikprogramme, wie z. B. "DESIGNER", Kom- 
munikationsprogramme, wie z. B. "OUTLOOK", und der- 
gleichen mehr. 

[0021] Ein wesentlicher Vorteil der Verwendung von Be- 
standteilen eines Standard-Programms mit Textverarbeitung 
wird darin gesehen, daB die Formatierung der Ausgabedo- 
kumcntc stcts an die ncucstcn Entwicklungcn im Bcrcich 
dieser Standard-Programme mit Textverarbeitung angepafit 
werden kann, ohne daB es dazu einer umstandlichen Pro- 
grammierung bedarf. Wenn beispielsweise das Standard- 
Programm rnit Textverarbeitung in einer neuen Version uber 
neuartige Schrifttypen verfugt, stehen diese automatisch 
auch fur die Ausgestaltung des Ausgabedokuments zur Ver- 
fugung. 

[0022] Eine weitere Besonderheit ist darin zu sehen, daB 
die Aufbereitung der formatierten Forrndaten und Nutzdaten 
mil enUsprechenden Bestandteilen eines Standard-Betriebs- 
systems durchgefuhrt wird, so daB auch hier auf bewahrte 
und zuverlassige Komponenten zuruckgegriffen werden 
kann. Insoweit ergibt sich fur das Verf ahren eine zusatzliche 
Vereinfachung. Ein wesentlicher Vorteil der Verwendung 
von Bestandteilen eines Standard-Betriebssystems kann 



darin gesehen werden, daB die Hersteller und Anbieter von 
Peripheriegeraten und Ausgabeeinheiten, wie z. B. Drucker, 
Faxgerate und Bildschirme, stets daran interessiert sind, daB 
die Standard-Betriebssysteme an neue Gerate adaptiert sind. 
5 Dementsprechend werden Standart-Betriebssystefne unver- 
zuglich mit zugehorigen (Software-)Modulen oder (Soft- 
ware-)Bestandteilen ausgestattet bzw. werden fur die Instal- 
lation derartiger neuer Gerate stets Softwarecodes mitgelie- 
fert; mit denen Standard-Betriebssysteme an die neuen Ge- 
10 . rate angepafit werden konnen. Derartige Softwaremodule 
oder Bestandteile wirken dabci wie cine Softwarcschnitt- 
stellen zwischen dem jeweiligen Peripheriegerat und dem 
Computersystem und werden in der Regel als "Treiber" be- 
zeichnet. 

15 [0023] Insgesamt ergibt sich somit eine Moglichkeit zur 
Erstellung eines Ausgabedokuments, die mit vergleichs- 
weise kleinem Aufwand eine Adaption der Ausgabedoku- 
mente an neuere Entwicklungen im Bereich peripherer Cie- 
rate bzw. Ausgabeeinheiten ermoglicht und die bei Weiter- 
20 entwicklungen der gangigen Programmen mit Textverarbei- 
tung und Betriebssysteme eine einfache und rasche Anpas- 
sung gewahrleistet. 

[0024] Bei einer besonders vorteilhaften Ausfuhrungs- . 
form kann vorgesehen sein, daB zum Erstellen eines Master- 
25 Layouts oder zum Editicrcn des Master-Layouts cin autori- 
sierter Anwender die Gestaltungsrichtlinien unter. Verwen- 
dung von geeigneten Bestandteilen eines Standard-Pro- 
gramms mit Textverarbeitung verandern kann. Durch diese 
MaBnahme kann der Anwender somit die Ausgabedoku- 
30 mente hinsichtlich Forminhalt und Nutzinhalt formatieren. 
Durch die Verwendung von Bestandteilen -eines Standard- 
Programms mit Textverarbeitung ergibt sich dabei der ent- 
scheidende Vorteil, daB der Anwender die Formatierung des 
Ausgabedokuments mit Mitteln durchfuhrt, die ihm auf- 
35 grund seiner Praxis mit dem Standard-Programm mit Text- 
verarbeitung gelaufig sind, so daB hier auf eine breite Wis- 
sensbasis des Anwenders zuriickgegrifTeh werden kann. 
Dementsprechend kann grundsatzlich jeder Benutzer des 
Standard-Programms mit Textverarbeitung Andcrungcn der 
40 Gestaltungsrichtlinien, insbesondere der Formatierungen 
der Ausgabedokumente, durchfuhren, sofern er vom jewei- 
ligen Unternehmen dazu berechtigt ist. 
[0025] Entsprechend einer zweckmaBigen Ausfuhrungs- 
form kann als Ausgabeart fur das Ausgabedokument die 
45 Form einer elektronischen Datei vorgesehen sein. Dadurch 
konnen die Ausgabedokumente beispielsweise als E-mail 
verschickt werden oder auf einer Webseite eines Netzwerks 
(Internet oder Intranet) plaziert werden. Des weiteren wird 
dadurch die Weiterverarbeitung der Ausgabedokumente 
50 vereinfacht, beispielsweise zu deren Archivierung in einem 
elektronischen Datenspeicher. Die Realisierung eines "pa- 
pierlosen Biiros" wird dadurch vereinfacht. 
[0026] Eine besonders intcrcssantc Anwendung der Erfin- 
dung wird in dem Fall gesehen, daB die auf dem Computer- 
55 system ablaufende Anwendung ein Unternehmensverwal- 
tungsprogramm (ERP) ist, das Nutzdaten in Abhangigkeit 
von vorbestimmten Ereignissen selbsttatig und standardi- 
siert erzeugt. We eingangs geschildert gibt es derzeit nur 
sehr aufwendige Losungen, mit. denen ein Forminhalt. ge- 
60 maB einer Corporate Identity rnit einem Nutzinhalt einer 
solchen ERP-Applikation kombiniert werden kann. Bei der 
Erfindung konnen die von der ERP-Applikation erzeugten 
Nutzdaten in derselben Weise formaliert werden, wie auch 
die Forrndaten zur Erzeugung des Forminhalts. Insgesamt 
65 kann somit ein einheitlicher Gesamteindruck realisiert wer- 
den, der die gewiinschte Corporate Identity des jeweiligen 
Unternehmens in dessen Geschaftskorrespondenz reprasen- 
tiert. Es ist klar, daB entsprechende Input-Module und/oder 
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Schnittstellen vorgesehen sind, die die Nutzdaten der ERP- 
Applikation abgreifen und so bereitstellen, daB sie mit den 
herangezogenen Bestandteilen des Standard-Programms mit 
Textverarbeitung bearbeitbar sind. 

[0027] Dariiber hinaus zeigen sich die vorteilhaften Ei- 5 
genschaften der Erfindung auch dann, wenn es sicb bei der 
auf dem Computersystem ablaufenden Anwendung urn ein 
Standard-Progranim mit Textverarbeitung handelt, rnit dem 
ein Anwender Nutzdaten individuell erzeugt. Als Nutzdaten 
kommen hierbei individuell gestaltete Texte, Textbausteine, 10 
Tabcllcn odcr Graphikcn in Bctracht sowic bclicbigc andcrc 
Datenobjekte, die der Anwender in das Ausgabedokument 
einbinden mochte. Ein Ereignis, das hierbei die Auswahl 
des Master-Layouts bestimmt, kann beispielsweise eine 
Pressemitteilung sein, die das Unternehmen an die Offent- 15 
lichkeit bringen mochte. Aucb hierbei muB die Corporate 
Identity des Untemehmens eingehalten werden. 
[0028] Entsprechend einer besonderen Ausfiihrungsform 
konnen mehrere verschiedene Master-Layouts vorgeseben 
sein, die verschiedenen Ereignissen zugeordnet sind, wobei 20 
ubereinstimmende Teile des Forminhalts und/oder des Nutz- 
inhalts der damit erstellten Ausgabedokumente durch die 
Verwendung derselben Formdaten und/oder Nutzdaten er- 
zeugt werden. Bei dieser Ausfuhrungsform zeigt sich die 
vortcilhaftc Wirkung der Erfindung besonders dcutlich, da 25 
vergleichsweise viele Master-Layouts mit vergleichsweise 
wenig Formdaten und/oder Nutzdaten erzeugt werden kon- 
nen. Ein Zahlenbeispiel soli hier die Wirkung der Erfindung 
verdeutlichen: Ein Unternehmen besitzt zunt Beispiel 100 
verschiedene Formulare, in denen jeweils in einer FuBzeile 30 
der Vorstand des Untemehmens wiedergegeben ist. Wenn 
sich die Zusammensetzung des Vorstandes andert, miissen 
bei einer herkommlichen Vorgehensweise zur Erstellung der 
Ausgabedokumente sarntliche 100 Formschreibenverandert 
werden. Bei der Erfindung gentigt eine einzige Anderung, 35 
namlich die Anderung der dem Vorstand zugeordneten 
Formdaten. Automatisch wird dann in alien Ausgabedoku- 
menten die neue Zusammensetzung des Vorstandes wieder- 
gegeben. 

[0029] Eine weitere Verbesserung wird dadurch erreicht, 40 
daB wenigstens ein Master-Layout Gestaltungsrichtlinien 
zur Erzeugung von Varianten des Ausgabedokuments ent- 
halt, wobei diese Varianten in Abhangigkeit des Anwenders 
jeweils fiir dasselbe Ereignis erzeugt werden und wobei 
ubereinstimmende Teile des Forminhalts und/oder des Nutz- 45 
inhalts der damit erstellten Varianten durch die Verwendung 
derselben Formdaten und/oder Nutzdaten erzeugt werden. 
Eine Variante eines Ausgabedokuments wird beispielsweise 
dadurch gebildet, daB das Ausgabedokument inhaltsgleich 
in einer anderen Sprache wiedergegeben wird. Ebenso sind 50 
Varianten hinsichtlich des Untemehmens sitzes moglich. 
Des weiteren kann jedem Sachbearbeiter eine Variante zu- 
geordnet werden. Auf dicsc Wcisc kann rclativ cinfach die 
Anzahl der vorhandenen Fonnschreiben multipliziert wer- 
den. L 55 
[0030] Auch hierzu ein Zahlenbeispiel: Das Unternehmen 
besitzt 100 Formschreiben, jedes dieser Formschreiben be- 
sitzt 10 Varianten, so daB insgesamt 1.000 verschiedene For- 
mulare bereitgestellt werden miissen. Auch hierbei soil in 
jedem Fonnular der Vorstand des Untemehmens wiederge- 60 
geben werden. Eine Anderung der Vorstandsrnitglieder hat 
sornit bei einer herkommlichen Vorgehensweise die Ande- 
rung von 1.000 Fonnschreiben zur Folge. Im Uriterschied 
dazu muB bei der Erfindung wiederum nur ein einziges Da- 
tenobjekt, namlich die dem Vorstand zugeordneten Nutzda- 65 
ten, angepaBt werden. Die Vorteile der Erfindung liegen auf . 
der Hand. 

[0031] Das Computersystem, bei dem die Erfindung ver- 
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wirklicht werden soli, kann als Netzwerk ausgestaltet sein, 
das wenigstens einen Computerserver und wenigstens einen 
Computerclient besitzt. Auf diesem Computerserver lauft 
dann ein Untemehmensverwaltungsprbgramm (ERP-Appli- 
kation) ab. Grundsatzlich kann das erfindungsgemaBe Ver- 
fahren bei einem solchen Computersystem ebenfalls auf 
dem Computerserver ablaufen, wobei diese Variante jedoch 
nur fur kleinere Anzahlen von Computerclients sinnvoll ist. 
Fur groBere Anzahlen von Computerclients wird eine Aus- 
fuhrungsform bevorzugt, bei der zumindest das Aufbereiten 
der formaticrtcn Formdaten und Nutzdaten fur die Ausgabc- 
art auf dem Computerclient erfolgt. Insoweit wird der Com- 
puterserver von dieser Arbeit entlastet. Die dadurch gewon- 
nene Rechenleistung stent der ERP-Applikation zur Verfu- 
gung, die dadurch leistungsfahiger wird. 
[0032J Eine weitere Verbesserung wird dadurch erreicht, 
daB das Abarbeiten der Gestaltungsrichtlinien des Master- 
Layouts ebenfalls auf dem Computerclient ablauft. Auch 
diese MaBnahme entlastet den Computerserver und verbes- 
sert dadurch den Ablauf der ERP-Anwendung. 
[0033] Bei einer Weiterbildung k6nnen auBerdem die Ma- 
ster-Layouts auf dem Computerclient bereitgestellt werden. 
Vorzugsweise kann auch die Datenbank mit den Formdaten 
auf dem Computerclient bereitgestellt werden. Diese MaB- 
nahmcn verbessern ebenfalls die Lcistungsfahigkcit des 
Computersystems, da eiheblich weniger Daten ausgetauscht 
werden miissen. Auch hierdurch wird die Leistungsfahigkeit 
des Computers ervers und sornit der ERP-Anwendung ge- 
steigert. 

[0034 J Eine solche Ausfuhrungsform, bei der die Master- 
Layouts und/oder die Formdaten am Computerclient bereit- 
gestellt werden, kann vorteilhaft dadurch weitergebildet 
werden, daB am Computerserver Updates zum Warten und 
Pflegen der Master-Layouts bzw, der Formdaten bereitge- 
stellt werden, die bei einer Verbindung zwischen Computer- 
client und Computerserver die Master-Layouts bzw. Form- 
daten des Computerclients entsprechend aktualisieren. Bei 
dieser Weiterbildung kulminieren die Vorteile der vorste- 
hend bcschricbcncn Ausfuhrungsformcn, da hierbei nur an 
einer einzigen S telle AnpassungsmaBnahmen an den Form- 
daten bzw. an einem Master- Layout vorgenommen werden 
miissen, um bei samtlicben angeschlossenen Computer- 
clients diese Anderung wirksam zu machen. 
[0035] Bei einer anderen Ausfuhrungsform konnen das 
Standard-Programm mit Textverarbeitung und/oder das 
Standard-Betriebssystem, dessen Bestandteile zur Datenfor- 
matiemng bzw. zur Datenauioereitung herangezogen wer- 
den, auf dem Computerclient installiert sein. Bei dieser Va- 
riante greift die Erfindung automatisch auf die aktuellste 
Version des Standard-Programms mit Textverarbeitung bzw. 
des Standard-Betriebssystems zu. Dementsprechend konnen 
Verbesserungen dieser Standardsoftware unmittelbar von 
der Erfindung genutzt werden. 

[0036] Das der Erfindung zugrundeliegende Problem wird 
auch durch ein Computersystem gemaB Anspruch 17 gelost. 
Vorteilhafte Aus- und Weiterbildungen dieses Computersy- 
stems sind in den Anspruchen 18 bis 31 charakterisiert. 
[0037] Das der Erfindung zugrundeliegende Problem wird 
gemaB Anspruch 32 auch durch ein Computerprogramm 
bzw. Computerprogrammprodukt gelost, dessen Programm- 
code-Mittel geeignet sind, alle Schritte des erfindungsgema- 
Ben Verfahrens gemaB jedem beliebigen der Anspriiche 1 
bis 16 durchzufiihren, wenn das Programm bzw. Prograimn- 
produkt auf einem Computersystem ausgefuhrt wird. 
[0038] Des weiteren wird das der Erfindung zugrundelie- 
gende Problem gemaB Anspruch 33 durch ein Computerpro- 
grammprodukt gelost, dessen Programmcode-Mittel, auf ei- 
nem computerlesbaren Datentrager gespeichert sind, um das 
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Verfahren nach einem der Anspriiche 1 bis 16 durchzufuh- 
ren, wean das Prograrnmprodukt auf einem Computers y- 
stem ausgefuhrt wird. 

[0039] Weitere wichtige Merkmale und Vorteile der Erfin- 
dung ergeben sich aus den Unteranspruchen, aus den Zeich- 
nungen und aus der zugehongen Figurenbeschreibung an- 
hand der Zeichnungen. 

[0040] Es versteht sich, daB die vorstehend genannten und 
die nachstehend noch zu erlautemden Merkmale nicht nur in 
der jeweils angegebenen Komblnation, sondern auch in an- 
dcrcn Kombinationcn odcr in AHcinstcllung ycrwcndbar 
sind, ohne den Rahmen der vorliegenden Erfindung zu ver- 
lassen. 

[0041] Ein bevorzugtes Ausfubrungsbeispiel der Erfin- 
dung ist in den Zeichnungen dargesteilt und wird in der 
nachfolgenden Beschreibung naher erlautert 
[0042] Es zeigen, jeweils schematisch, 
[0043] Fig. 1 eine schaltplanartige Prinzipskizze zur Er- 
lauterung des Verfahrensablaufs beim Erstellen eines Aus- 
gabedokuments gemaB der Erfindung und 
[0044] Fig. 2 eine schaltplanartige Prinzipskizze eines er- 
findungsgemaBen Computersystems. 
. [0045] Entsprechend Fig. 1 wird einer Anwendung 1, die 
beispielsweise ein Untemehmensverwaltungsprogramm 
(ERP-Applikation) scin kann, mittcls cincs cntsprcchcndcn 
Befehls signalisiert, daB ein bestimmtes Ereignis vorliegt. 
Eine entsprechende Datenkopplung, iiber die das Vorliegen 
des Ereignisses der ERP-Applikation 1 mitgeteilt wird, ist 
hier durch einen Pfeil 2 syrnbolisiert In Abhangigkeit dieses 
Ereignisses erzeugt die Anwendung 1 Nutzdaten 3, die aus 
einer Vielzahl von Nutzdatenobjekten 4 mit unterschiedli- 
chem Inhalt aufgebaut sein konnen. Die Nutzdaten 3 konnen 
beispielsweise in einem Speicher gespeichert sein. 
[0046] In Abhangigkeit des Ereignisses wird ein diesem 
Ereignis zugeordnetes Master-Layout 5 ausgewahlt, wobei 
die entsprechende Datenkopplung, iiber welche die Aus- 
wahl des geeigneten Master-Layouts 5 erfolgt, auch hier 
durch einen Pfeil mit der Bezeichnung 2 syrnbolisiert ist. 
Das Master-Layout 5 cnthalt Gcstaltungsrichtlinicn 6, in dc- 
ren Abhangigkeit ein Ausgabedokument 7 erstellt werden 
kann. Ein solches Ausgabedokument 7 enthalt einen varia- 
blen Nutzinhalt sowie einen feststehenden Forminhalt. 
Wahrend der Nutzinhalt fur jedes Ausgabedokument 7, das 
dem jeweiligen Ereignis zugeordnet ist, neu erstellt werden 
kann, bleibt der Forminhalt der diesem Ereignis zugeordne- 
ten Ausgabedokumente 7 im wesentlichen konstant. Abwei- 
chungen im Forminhalt werden im Grundsatz nur durch Va- 
rianten des Ausgabedokuments 7 gebildet, die weiter unten 
noch kurz erlautert werden. 

[0047] Das Ausgabedokument 7 bildet z. B. einen Be- 
standteil der Geschaftskorrespondenz eines Unternehmens. 
Im vorliegenden Beispiel kann das Ausgabedokument 7 ein 
Angcbot scin, das an cincn potcnticllcn Kundcn gcrichtct 
werden soli. Das zugehorige Ereignis entspricht dann dem 
Auftrag, ein Angebot zu erstellen. 

[0048] Die Gestaltungsrichtlinien 6 legen fest, aus wel- 
chen Formdaten 8 der Forminhait und aus welchen Nutzda- 
ten 3 der Nutzinhalt des dem jeweiligen Ereignis zugeordne- 
ten Ausgabedokuments 7 gebildet werden soli und wie die 
Nutzdaten 3 und Formdaten 8 im Ausgabedokument 7 for- 
matiert werden sollen. Die Formdaten 8 bestehen aus einer 
Vielzahl von Formdatenobjekten 9 und konnen beispiels- 
weise in einer Datenbank gespeichert sein. 
[0049] Zum Erstellen des dem Ereignis zugeordneten 
Ausgabedokuments 7 werden die Gestaltungsrichtlinien 6 
des zugehongen Master-Layouts 5 abgearbeitet, wobei das 
Zusammenspiel zwischen Master- Layout 5 und Anwendung 
1 bzw. Nutzdaten 3 einerseits sowie zwischen Master-Lay- 



out 5 und Formdaten 8 andererseits durch Doppelpfeile 10 
und 11 syrnbolisiert ist. 

[0050] Beispielsweise wird das Ausgabedokument 7 wie 
folgt aufgebaut: 

5 Formdatenobjekte 9, die einem Absender 12, einem Firmen- 
logo 13, Bankverbindungen 14, einer aktuellen Zusammen- 
stellung des Firmenvorstands 15 sowie weiteren Geschafts- 
angaben 16 zugeordnet sind, werden aus den zur Verfugung 
stehenden Formdaten 8 ausgewahlt und entsprechend den 

10 Gestaltungsrichtlinien 6 formatiert, insbesondere innerhalb 
des Ausgabedokuments 7 plazicrt. Des wcitcrcn werden aus 
den Formdaten 8 die fur das vorliegende Ereignis vorgese- 
henen Ereignisdaten 17 ausgewahlt, z. B. ein geeigneter 
Textbaustein. 

15 [0051] In den Gestaltungsrichtlinien 6 ist auBerdem fest- 
gelegt, wie viele Durchschlage vom Ausgabedokument 7 er- 
stellt werden sollen, wobei die Durchschlage hier mit T und 
7" bezeichnet sind. 

[0052] . Innerhalb des dem Ereignis zugeordneten Ausga- 

20 bedokuments 7 sind einige der vorgenannten Formdaten re- 
gelmafiig invariant, das heifit fur den Aufbau des Ausgabe- 
dokuments 7 werden stets dieselben Formdatenobjekte 9 
ausgewahlt. Im Unterschied dazu konnen andere Formdaten 
variabel sein, das heifit in Abhangigkeit von Randbedingun- 

25 gen wird ausgewahlt, wclchc Formdatenobjekte 9 in das 
Ausgabedokument 7 ubernommen werden sollen. Beispiels- 
. weise konnen gewisse Formdatenobjekte 9 vom jeweiligen 
Anwender bzw. Bearbeiter abhangig sein. Zum Beispiel 
kann dem Ausgabedokument 7 ein Bearbeiter 19, dessen Te- 

30 lefonnummer 20 sowie Faxnummer 21 zugeordnet werden. 
Ein Betreff 18 wird ebenfalls in Abhangigkeit des jeweili- 
gen Ereignisses aus den Formdaten 8 ausgewahlt. AuBer- 
dem konnen Formdatenobjekte 9 vorgeseben sein, die vom 
jeweiligen Kunden oder dergleichen abhangen. Beispiels- 

35 weise wird eine geeignete Anrede 22 ausgewahlt. 

[0053] Entsprechend den Gestaltungsrichtlinien 6 werden 
den Nutzdaten 3 beispielsweise der jeweilige Adressat 23, 
ein geeigneter Ansprechpartner 24 sowie die speziell fur das 
Ereignis, hier das Angcbot, gcncricrtcn Datcn 25 cntnom- 

40 men, wie z. B. Artikelbezeichnung, Stiickpreis, Anzahl, Ge- 
samtpreis usw. 

[0054] Nach der Formaderung der Nutzdaten 3 und Form- 
daten 8 erfolgt deren Aufbereitung, um das jeweilige Ausga- 
bedokument 7 fur die dafur vorgesehene Ausgabeart zu kon- 

45 figurieren. Beispielsweise kann das Ausgabedokument 7 in 
Form einer elektronischeh Datei bereitgestellt werden, die 
dann beispielsweise per E-mail versandt wird. Ebenso ist 
eine Ausgabe an einen Drucker moglich. Die Durchschlage 
7 und 7" konnen dabei grundsatzlich jeweils eine andere 

50 Ausgabeart aufweisen als das Ausgabedokument 7, wo- 
durch beispielsweise die Archivierung der Ausgabedoku- 
mente 7 vereinfacht werden kann. 

[0055] Die Gestaltungsrichtlinien 6 konnen auficrdem Rc- 
geln fur die Ausbildung von Varianten des Ausgabedoku- 

55 ments 7 enthalten. Die Aus wahl der jeweiligen Variante er- 
folgt vorzugsweise iiber die Datenkopplung 2, iiber welche 
der jeweilige Bearbeiter entweder selbsttatig identitiziert 
wird oder manueil die geeignete Variante auswahlt. Wenn 
beispielsweise dasselbe Angebot von einem anderen Unter- 

60 nehmenssitz des Unternehmens erstellt werden soli, konnen 
die Nutzdaten 23, 24, 25 gleich bleiben. Insbesondere kann 
sich jedoch der Absender 12 andem, ebenso konnen der Be- 
arbeiter 19 sowie dessen Telefonnununer 20 und Faxnum- 
mer 21 anders lauten. Dementsprechend werden dann an- 

65 dere Formdatenobjekte 9 aus den Formdaten 8 ausgewahlt 
und in das Ausgabedokument 7 iibemommen. Eine andere 
Variante kann beispielsweise dadurch gebildet sein, daB das 
Ausgabedokument 7 in einer anderen Sprache angefertigt 
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wird. Auch hier werden lediglich andere Fonndatenobjekte 
9 aus den Formdaten 8 entnommen. 

[0056] Wenn ein anderes Ereignis, z. B. das Erstellen ei- 
ner Rechnung, bearbeitet werden soli, wird dementspre- 
chend ein anderes Master- Layout 5 zur Erzeugung des Aus- 
gabedokuments 7 herangezogen. Gleichbleibende Daten, 
wie z. B. der Absender 12 Oder der Vorstand 15 werden wie- 
der durch dieselben Formdatenobjekte 9 der Formdaten 8 
gebildet Insgesamt wird durch die Verwendung derartiger 
Master-Layouts 5 mit darin abgelegten Gestaltungsrichtli- 
nicn 6 der zur Erzeugung vcrschicdcncr Ausgabcdokumcntc 
7 erforderliche Speicherbedarf betrachtlich reduziert Je 
mehr Formschreiben in einem Untemehmen verwendet wer- . 
den, desto groSer ist der Vorteil der Erfindung. 
[0057] Entsprechend Fig. 2 kann ein Computersystem 26, 
mit dessen Hilfe die obenstehenden Schritte zur Erzeugung 
eines Ausgabedokuments 7 durchgefuhrt werden sollen, ein 
Netz 27 aufweisen, das wenigstens einen Computerserver 
28 und wenigstens einen Computerclient 29 besitzt. In Fig. 
2 sind lediglich vier derartige Computerclients 29 darge- 
stellt. GroBe Netzwerke konnen mehr als zehntausend Com- 
puterclients 29 aufweisen. Die einzelnen Komponenten des 
Netzes 27 sind miteinander verbunden, beispielsweise iiber 
sternfonnig angeordnete Leitungen. Ebenso ist eine Vernet- 
zung iiber Internet odcr Intranet moglich. Im Ausfiihrungs- 
beispiel erfolgt die Vemetzung iiber einen Datenbus 30. An 
diesen Bus 30 konnen auBerdem mehrere Peripheriegerate 
angeschlossen sein, wie z. B. ein Drucker 31 und eine Kom- 
munikationsschnittstelle 32, iiber die das Computersystem 
26 beispielsweise mit einem Intranet oder mit dem Internet 
kommunizieren kann. 

[0058] Im Computerserver 28 sind Ausfiihrungsmittel 33 
in Form einer geeigneten Hardware und Software enthalten, 
in denen die Anwendung 1 ablaufen kann. Des weiteren ent- 
halt der Computerserver 28 einen Speicher 34, in dem die 
von der Anwendung 1, z. B. ERP-Applikation, erzeugten 
Nutzdaten 3 gespeichert werden. 

[0059] In dem hier dargestellten bevorzugten Ausfuh- 
rungsbcispicl enthalt jeder fur die Durchfiihrung des vorstc- 
henden Verfahrens vorgesehene Computerclient 29 einen 
Speicher 35, in dem einerseits eine Vielzahl von Master- 
Layouts 5 und andererseits eine Datenbank36 abgelegt sind, 
wobei die Datenbank 36 die Formdaten 8 enthalt Desweite- 
ren enthalt der Computerclient 29 Zuordnungsmittel 37, 
z. B. in Form einer Software, die dem jeweils zu bearbei ten- 
den Ereignis das zugehorige Master-Layout 5 zuordnen. 
Formatierungsmittel 38, beispielsweise in Form einer Soft- 
ware oder in Form von Programm-Codes, dienen im Com- 
puterclient 29 dazu, das dem jeweiligen Ereignis zugeord- 
nete Master-Layout 5 abzuarbeiten. Die Formatierungsmit- 
tel 28 entnehmen dabei die jeweils benotigten Formdaten 8 
bzw. Formdatenobjekte 9 der Datenbank 36 des Speichers 
35 und die jeweils benotigten Nutzdaten 3 bzw. Nutzdatcn- 
objekte 4 dem Speicher 34. Um die in den Gestaltungsricht- 
linien 6 vorgeschriebenen Formatierungen besonders ein- 
fach durchfuhren zu konnen, arbeiten die Formatierungsmit- 
tel 38 mit fur diesen Zweck geeigneten Bestandteilen eines 
Standard-Programms mit Textverarbeitung, wobei diese Be- 
standteile, z. B. in Form geeigneter Programm-Codes, in 
den Formaderungsmitteln 38 enthalten und mit 39 bezeich- 
net sind. Als Standard-Programm wird vorzugsweise ein 
Standard-Textverarbeitungsprogramm verwendet. Ebenso 
kann ein Slandard-Tabellenkalkulationsprogrdimn oder ein 
Standard-Graphikprogramm oder ahnliches verwendet wer- 
den. 

[0060] Des weiteren enthalt der Computerclient 29 Aus- 
gabemittel 40, z. B. in Form von Programm-Codes, die es 
ermoglichen, die formatierten Nutzdaten 3 und Formdaten 8 



fur eine Ausgabeart aufeubereiten, Auch hier greifen die 
Ausgabemittel 40 zur Vereinfachung auf darin implemen- 
tierte Bestandteile 41 eines Standard-Betriebssy stems zu- 
riick. Beispielsweise wird als spezielle Ausgabeart die Aus- 
5 gabe auf dem Drucker 31 gewiinscht oder vorgeschrieben, 
wobei dann die Bestandteile 41 des Standard-Betriebssy- 
sterns einen entsprechenden Druckertreiber oder derglei- 
chen aufweisen. 

[0061] Bei der hier dargestellten Ausfuhrungsform kann 

10 der Computerclient 29 auBerdem Editiermittel 42, z. B. in 
Form von Programm-Codcrnittcln, aufweisen, mit denen cin 
autorisierter Anwender eines der Master-Layouts 5 editieren 
kann und/oder ein neues Master-Layout 5 erstellen kann. 
Auch diese Editiermittel 42 arbeiten vorzugsweise mit ge- 

15 eigneten Bestandteilen 43 eines Standard-Textverarbei- 
tungsprogramms oder eines anderen Standard-Programms 
mit Textverarbeitung, um das Editieren und/oder Erstellen 
der Master-Layouts 5 deutlich zu vereinfachen. 
[0062] An den Computerclient 29 sind beispielsweise eine 

20 Tastatur 44 als Eingabemittel sowie ein Bildschirm 45 als 
weitere Ausgabeeinheit angeschlossen. Ober die Tastatur 44 
kann der jeweilige Anwender oder Bearbeiter das Vorliegen 
eines besdmmten Ereignisses in das Computersystem 26 
eingeben. AuBerdem kann der Bearbeiter mit der Tastatur 44 

25 - sofcm dies vorgeschen ist - cine f ur den jeweils Yorlicgcn- 
den Fall geeignete Variante fur das Ausgabedokument 7 
. auswahlen. 

[0063] Die wirtschaftliche Bedeutung der vorliegenden 
Erfindung kann an Hand des folgenden Zahlenbeispiels be- 

30 senders eindriicklich geschildert werden: 

[0064] Ein Untemehmen besitzt z. B. ein Computersy- 
stem 26 mit einem Netzwerk 27 aus einem GroBrechner 
oder Host oder Computerserver 28 und 1.000 Computer- 
clients 29. Des weiteren kommen bei diesem Untemehmen 

35 beispielsweise 200 verschiedene Formschreiben zum Ein- 
satz, die im Schnitt jeweils uber funf Varianten verfugen. 
Wenn sich nun die Zusammensetzung des Vorstandes des 
Unternehmens andert, ist der zur Anpassung der Geschafts- 
korrcspondenz erforderliche administrative Aufwand bei 

40 herkommlichen Systemen enorm, da bei 1.000 Computer- 
clients 29 jeweils 1 .000 Formularvarianten adaptiert werden 
mussen. Im Unterschied dazu ist es bei der Erfindung ledig- 
lich erforderlich, daB ein dazu autorisierter Bearbeiter die 
neue Vorstandszusarnmenstellung in das Computersystem 

45 26 eingibt, um diese am Computerserver 28 zentral zu spei- 
chern. Dies erfolgt im Speicher 34 des Computerservers 28 
in Form von Updates 46. Mehr ist nicht erforderlich. Sobald 
ein neues Ausgabedokument erzeugt werden soil, muB der 
Computerclient 29, um an die erforderlichen Nutzdaten 3 

50 heranzukommen, Kontakt mit dem Computerserver 28 auf- 
nehmen. Dabei wird durch einen entsprechenden Pro- 
gramm-Code sichergestellt, daB die Updates 46 fur die 
Formdaten 8 und fur die Master-Layouts 5 bcim jeweiligen 
Computerclient 29 eine entsprechende Anpassung und Ak- 

55 tualisierung der Formdaten 8 bzw. der Master-Layouts 5 be- 
wirken. Sornit ist gewahrleistet, daB an jedem Computer- 
client 29 stets mit den aktuellen Formdaten 8 und mit den 
aktuellen Master-Layouts 5 die Ausgabedokumente 7 er- 
zeugt werden. Der dazu erforderliche Aufwand ist minimal. 

60 [0065] Ein weiterer entscheidender Vorteil des erfindungs- 
gemaB ausgestalteten Computersystems 26 wird darin gese- 
hen, daB die Formatierungsmittel 38 und die Editiermittel 42 
jeweils mil dafur geeignelen Bestandteilen 39 bzw. 43 eines 
Standard-Programms mit Textverarbeitung, vorzugsweise 

65 eines Standard-Textverarbeitungsprogramms arbeiten, wo- 
durch die Handhabung der Master-Layouts 5 fur deren 
Pflege und Wartung extrem vereinfacht ist, da der jeweilige 
Bearbeiter auf seinen Erfahrungsschatz mit dem Standard- 
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Programm, z. B. S tandard-Textverarb eitungsprogramm zu- 
riickgreifen kann. 

[0066] Die Verwendung von Bestandteilen 39, 43 eines 
Standard-Programms mil Textverarbeitung sowie von Be- 
standteilen 41 eines Standard-Betriebssystems ermoglicht 5 
auBerdem eine problemlose Anpassung der Master-Layouts 
5 an Verbesserungen des jeweiligen Standard-Programms 
mit Textverarbeitung sowie des Standard-Betriebssystems. 
Beispielsweise konnen die Schnittsteilen oder Treiber fur 
neue Peripheriegerate, die von den Ilerstellern fur das Stan- 10 
dard-Bctricbssystcm bcrcit gcstcllt wcrdcn, unmittclbar 
auch von den Ausgabemitteln 42 verwendet werden. 
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1. Verfahren zum Hrstellen eines Ausgabedokuments 

(7) in einem Computersystern (26), in dem mindestens 
eine Anuaendung (1) ablauft, die in Abhangigkeit von 
Ereignissen Nutzdaten (3) erzeugt, wobei das Ausga- 
bedokurnent (7) einen aus den Nutzdaten (3) gebildeten 20 
Nutzinhalt und einen vorbestinirnten Forminhalt wie- 
dergibt, mit folgenden Schritten: 

a) dem Ereignis wird ein Master-Layout (5) zuge- 
ordnet, das Gestaltungsrichtlinien (6) fur das Aus- 
gabcdokumcnt (7) enthalt, die fcstlcgcn, aus wcl- 25 
chen Formdaten (8) der Forminhalt und aus wel- 
chen Nutzdaten (3) der Nutzinhalt gebildet wird 
und wie die Nutzdaten (3) und Formdaten (8) im 
Ausgabedokument (7) formatiert werden, 

b) die Gestaltungsrichtlinien (6) des Master-Lay- 30 
outs (5) werden abgearbeitet, wobei die erforderli- 
chen Formdaten (8) einer Datenbank (36) entnom- 
men und die erforderiichen Nutzdaten (3) von der 
jeweiligen Anwendung (1) ubemommen werden, . 
wobei fur die Formatierung der Formdaten (8) 35 
und der Nutzdaten (3) Bestandteile (39) . eines 
Standard-Programms mit Textverarbeitung ver- 
wendet werden, 

c) die formaticrtcn Formdaten (8) und Nutzdaten 
(3) werden fur eine Ausgabeart aufbereitet, wobei 40 
fur die Aufbereitung der formatierten Formdaten 
(8) und Nutzdaten (3) Bestandteile (41) eines 
Standard-Betriebssystems verwendet werden. 

2. Verfahren nach Anspruch 1, bei dem zum Erstellen 
eines Master- Layouts (5) oder zum Editieren des Ma- 45 
ster-Layouts (5) ein autorisierter Anwender die ( jestal- 
tungsrichtlinien (6) unter Verwendung von Bestandtei- 
len (43) eines Standard-Programms mit Textverarbei- 
tung verandert 

3. Verfahren nach Anspruch 1 oder 2, bei dem zum Er- 50 
stellen der Formdaten (8) oder zum Editieren der 
Formdaten (8) ein autorisierter Anwender entspre^ 
chende ZugrifFsrcchtc auf die Datenbank (36) besitzt. 

4. Verfahren nach einem der Anspriiche 1 bis 3, bei 
dem fur die Aufbereitung der formatierten Formdaten 55 

(8) und Nutzdaten (3) Treiber des Standard-Betriebssy- 
stems verwendet werden. 

5. Verfahren nach einem der Anspriiche 1 bis 4, bei 
dem als Ausgabeart fur das Ausgabedokument (7) die 
Form einer elektronischen Datei vorgesehen ist. 60 

6. Verfahren nach einem der Anspriiche 1 bis 5, bei 
dem die Anwendung (1) ein Unternehrnensverwal- 
lungsprograinm (ERP) ist, das Nutzdaten (3) in Abhan- 
gigkeit von vorbestimmten Ereignissen selbstandig 
und standardisiert erzeugt. 65 

7. Verfahren nach einem der Anspriiche 1 bis 6, bei 
dem die Anwendung (1) ein Standard-Programm mit 
Textverarbeitung ist^mit dem ein Anwender Nutzdaten 



(3) individuell erzeugt. 

8. Verfahren nach einem der Anspriiche 1 bis 7, bei 
dem mehrere verschiedene Master-Layouts (5) vorge- 
sehen sind, die verschiedenen Ereignissen zugeordnet 
sind, wobei uberemstimmende Teile des Forminhalts 
und/oder des Nutzinhalts der damit erstellten Ausgabe- 
dokumente (7) durch die Verwendung derselben Form- 
daten (8) und/oder Nutzdaten (3) erzeugt werden. 

9. Verfahren nach einem der Anspriiche 1 bis 8, bei 
dem wenigstens ein Master-Layout (5) Gestaltungs- 
richtlinien (6) zur Erzcugung von Variantcn des Ausga- 
bedokuments (7) enthalt, wobei diese Varianten in Ab- 
hangigkeit von Randbedingungen jeweils fur dasselbe 
Ereignis erzeugt werden, wobei ubereinsdmmende 
Teile des Forminhalts und/oder des Nutzinhalts der da- 
mit erstellten Varianten durch die Verwendung dersel- 
ben Formdaten (8) und/oder Nutzdaten (3) erzeugt 
werden. 

10. Verfahren zurnindest nach Anspruch 6, bei dem 
das Computersystern (26) ein Netz (27) mit mindestens 
einem Computerserver (28) und mit mindestens einem 
Computerclient (29) aufweist, wobei das Unterneh- 
mensverwaltungsprogramm (1) auf dem Computerser- 
ver (28) ablauft und wobei das Aufbereiten der forma- 
tierten Formdaten (8) und Nutzdaten (3) fur die Ausga- 
beart auf dem Computerclient (29) erfolgt. 

1 1 . Verfahren nach Anspruch 1 0, bei dem das Abafbei- 
ten der Gestaltungsrichtlinien (6) des Master-Layouts 
(5) auf dem Computerclient (29) ablauft. 

12. Verfahren nach Anspruch 10 oder 11, bei dem die 
Master-Layouts (5) auf dem Computerclient (29) be- 
reitgestelit sind. 

13. Verfahren nach einem der Anspriiche 10 bis 12 f bei 
dem die Datenbank (36) mit den Formdaten (8) auf 
dem Computerclient (29) bereitgestellt ist. 

14. Verfahren nach Anspruch 12 oder 13, bei dem zum 
Warten und Pflegen der Master-Layouts (5) und/oder 
deren Formdaten (8) am Computerserver (28) Updates 
(46) bereitgestellt wcrdcn, die bei einer Vcrbindung 
zwischen Computerclient (29) und Computerserver 
(28) die Master-Layouts (5) und/oder Formdaten (8) 
des Computerclients (29) entsprechend aktualisieren. 

15. Verfahren nach einem der Anspriiche 10 bis 14, bei 
dem das Standard-Programm mit Textverarbeitung, 
dessen Bestandteile (39, 43) fur die Formatierung der 
Nutzdaten (3) und der Formdaten (8) verwendet wer- 
den, auf dem Computerclient (29) installiert ist. 

16. Verfahren nach einem der Anspriiche 10 bis 15, bei 
dem das Standard-Betriebssystem, dessen Bestandteile 
(41) fur die Aufbereitung der formatierten Nutzdaten 
(3) und Formdaten (8) verwendet werden, auf dem 
Computerclient (29) installiert ist. 

17. Computersystern 

mit Speichermitteln (35), in denen Master-Layouts (5) 
und Formdaten (8) bereitgestellt sind, 
7 wobei jedes Master-Layout (5) Gestaltungsrichtli- 
nien (6) fur wenigstens ein zugehoriges Ausgabedoku- 
ment (7) enthalt, 

wobei jedes Ausgabedokument (7) einen aus Nutzda- 
ten (3) gebildeten Nutzinhalt und einen aus Formdaten 
(8) gebildeten Forminhalt wiedergibt, 
wobei die Gestaltungsrichtlinien (6) festlegen, aus wel- 
chen Fonndaten(8) der Forminhalt und aus welchen 
Nutzdaten (3) der Nutzinhalt gebildet wird und wie die 
Nutzdaten (3) und Formdaten (8) im Ausgabedoku- 
ment (7) formatiert werden, 

wobei ubereinstimmende Teile des Forminhalts und/ 
oder des Nutzinhalts der damit erstellten Ausgabedo- 
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kumente (7) durch die Verwendung derselben Fonnda- 
ten (8) und/oder Nutzdaten (3) erzeugt werden, 
mit Ausfuhrungsmitteiri (33), in denen mindestens eine 
Anwendung (1) lauft, die in Abhangigkeit von Ereig- 
nissen Nutzdaten (3) erzeugt, 

mit Eingabemitteln (44), mit denen der Anwendung (1) 
das Vorliegen eines Ereignisses signalisierbar ist, in 
dessen Abhangigkeit die Anwendung (1) die Nutzdaten 
(3) erzeugt und in einem Speicher (34) speichert, • 
mit Zuordriungsrriitteln (37), die dem jeweiligen Ereig- 
nis das zugchorigc Master-Layout (5) zuordncn, 
mit Formatierungsmitteln (38), die die Gestaltnngs- 
richtlinien (6) des dem Ereignis zugeordneten Master- 
Layouts (5) abarbeiten und dabei die Formdaten (8) 
den Speichemiitteln (35) und die Nutzdaten (3) dem IS 
Speicher (34) entnehmen, 

wobei die Fonnatierungsmittel (38) mit Bestandteilen 
(39) eines wS tandard-Programms mit .Textverarbeitung 
arbeiten, mit Ausgabemitteln (40), die die formatierten 
Nutzdaten (3) und Formdaten (8) fur eine Ausgabeart 20 
aufbereiten, wobei die Ausgabemittel (40) mit Be- 
standteilen (41) eines Standard-Betriebssystems arbei- 
ten. 

18. Computersystem nach Anspruch 17, dadurch ge- 
kennzeichnet, daB Editicrrnittcl (42) vorgeschen sind, 
mit denen ein autorisierter Anwender ein Master-Lay- 
out (5) editieren und/oder erstellen kann, wobei die 
Editiermittel (42) mit Bestandteilen (43) des Standard- 
Programms mit Textverarbeitung arbeiten. 

19. Computersystem nach Anspruch 17 oder 18, da- 
durch gekennzeichnet, daB die Anwendung (1) ein Un? 
ternehmensverwaltungsprograrnm (ERP) ist, das die 
Nutzdaten (3) in Abhangigkeit von vorbestimmten Er- 
eignissen selbstandig und standardisiert erzeugt. 

20. Computersystem nach einem der Ansprtiche 17 bis 
19, dadurch gekennzeichnet, daB jedes Master-Layout 
(5) Gestaltungsrichtlinien (6) zur Erzeugung von Va- 
rianten des Ausgabedokuments (7) enthalt, wobei diese 
Variantcn in Abhangigkeit von Randbcdingungcn jc- 
weils fiir dasselbe Ereignis erzeugt werden, wobei 
ubereinstimmende Teile des Forminhalts und/oder des 
Nutzinhalts der damit erstellten Varianten durch die 
Verwendung derselben Formdaten (8) undVoder Nutz- 
daten (3) erzeugt werden. 

21. Computersystem nach Anspruch 20, dadurch ge- 
kennzeichnet, daB das Master-Layout (5) in Abhangig- 
keit von Randbedingungen selbstandig die zugehorige 
Variante des Ausgabedokuments (7) auswahlt. 

22. Computersystem nach Anspruch 20 oder 21, da- 
durch gekennzeichnet, daB der Anwender mit den Ein- 
gabemitteln (44) eine geeignete Variante des Ausgabe- 
dokuments (7) auswahlen kann. 

23 . Computersystem nach cincm der Ansprtiche 1 7 bis 
22, dadurch gekennzeichnet, daB die Ausgabeart in den 
Gestaltungsrichtlinien (6) des Master-Layouts (5) fest- 
gelegt ist und/oder vom Anwender tiber die Eingabe- 
mittel (44) auswahlbar ist. 

24. Computersystem zumindest nach Anspruch 19, 
dadurch gekennzeichnet, daB ein Netz (27) mit minde- 
stens einem Computerserver (28) und mit mindestens 
einem Computerclient (29) vorgesehen ist, wobei das 
Untemehmerisverwaltungsprogramm (1) auf dem 
Computerserver (28) ablaufL 

25. Computersystem nach Anspruch 24, dadurch ge- 
kennzeichnet, daB das Aufbereiten der formatierten 
Formdaten (8) und Nutzdaten (3) fur die Ausgabeart 
auf dem Computerclient (29) erfolgt 

26. Computersystem nach Anspruch 24 oder 25, da- 



25 



30 



35 



40 



45 



50 



55 



60 



65 



durch gekennzeichnet, daB die Fonnatierungsmittel 
(38) auf dem Computerclient (29) ablaufen. ; 

27. Computersystem nach einem der Ansprtiche 24 bis 

26, dadurch gekennzeichnet, daB die Master-Layouts 
(5) auf dem Computerclient (29) bereitgestellt sind. 

28. Computersystem nach einem der Ansprtiche 24 bis 

27, dadurch gekennzeichnet, daB die Formdaten (8) auf 
dem Computerclient (29) bereitgestellt sind. 

29. Computersystem nach einem der Ansprtiche 24 bis 

28, dadurch gekennzeichnet, daB die Editiermittel (42) 
auf dem Computerclient (29) ablaufen. . . 

30. Computersystem nach einem der Ansprtiche 24 bis 

29, dadurch gekennzeichnet, daB das Standard-Pro- 
gramm mit Textverarbeitung, dessen Bestandteile (39, 
43) von den Formatierungsmitteln (38) und/oder von 
den Editiermitteln (42) verwendet werden, auf dem 
Computerclient (29) installiert ist. 

3 1 . Computersystem nach einem der Ansprtiche 24 bis 

30, dadurch gekennzeichnet, daB das Standard-Be- 
triebssystem, dessen Bestandteile (41) von den Ausga- 
bemitteln (40) verwendet werden, auf dem Computer- 
client (29) installiert ist 

32. Computerprogramm mit Programmcode-Mitteln, 
urn alle Schritte von einem der Ansprtiche . 1 bis 16 
durchzufuhrcn, wenn das Programm auf cincm Com- 
putersystem (26) ausgefuhrt wird. 

33. Computerprogrammprodukt mit Programmcode- 
Mitteln, die auf einem computerlesbaren Datentrager 
gespeichert sind, um das Verfahren nach einem der An- 
sprtiche 1 bis 16 durchzufuhren, wenn das Programm- 
produkt auf einem Computersystem (26) ausgefuhrt 
wird. 
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